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Dan il-fuljett huwa parti minn serje miktuba
minn infermiera, tobba u esperti b'esperjenza
fil-kura tal-anzjani. Is-serje ghandha I-ghan li
taghmel il-vjagg tieghek fil-kura residenzjali
tal-anzjani aktar facli. Fittex fuljetti ohra dwar
mistogsijiet li ghandek tistagsi dwar htigijiet
specifi¢i ta' kura. Dawn jistghu jitnizzlu minn:
www.10questions.org.au

Minbarra I-mistogsijiet li jinsabu f'dan il-fuljett
ghandek tosserva wkoll I-ambjent ta' kull
facilita waqt li tkun ged iddurha biex tiddeciedi
jekk tridx tghix hemm.

Id-dar esidenzjali m'ghandux ikollha riha
spjacevoli. Dan jista' jindika tindif insuffi¢jenti
jew immaniggjar hazin tal-kontinenza.

In-nies ghandhom ikunu involuti u mhux
vizibbilment imdejjqin u li m'huma jaghmlu
xejn, dan jista' jindika nuqqgas ta' impjegati jew
ta' attivitajiet individwali.

L-impjegati (inkluzi I-manigers) ghandhom
jittrattaw ir-residenti b'rispett. Din se tkun
id-dar tieghek, ghandek tistenna li tigi ttrattat
b'rispett. L-impjegati ghandhom jirrikonoxxu
dan u jizguraw li jinkluduk fid-diskussjonijiet.

Tista' tibbukkja appuntament biex tistagsi
mistogsijiet lill-impjegati u lill-manigment

u biex ikollok dawra formali mad-dar.

Tista' wkoll tkun tixtieq li izzur il-post ghall-
gharrieda, biex tosserva kif wiehed jogghod
fid-dar minn jum ghall-iehor.

ll-proporzjon tan-numru tal-impjegati u
l-attivitajiet jistghu ivarjaw skont jekk hux
gurnata fost il-gimgha jew fi tmiem il-gimgha
ghalhekk ipprova zur il-post f'hinijiet variji.
Ara jekk tistax titkellem ma' residenti ohrajn

u mal-graba taghhom dwar l|-esperjenza
personali taghhom li jghixu hemmhekk.

HU D-DRITT TIEGHEK
LI TISTAQSI

L-ahjar mod biex issib facilita residenzjali
ghall-kura tal-anzjani li tagbel ghalik
huwa li zzur xi ftit minnhom.

Biex issib dawk fil-lokal tieghek,
jew ghal aktar informazzjoni dwar is-servizzi
tal-kura tal-anzjani ikkuntattja
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X'tip ta' kamra jista' jkolli?

L-ghazliet tal-kamra jista' jkollhom

prezzijiet differenti u jista' jkollok bzonn

titpogga fuq lista ta' stennija ghat-tip ta'
kamra preferuta tieghek. Stagsi dak li hu inkluz
f'kull kamra u dak li ser ikollok bzonn iggib.
Hemm kmamar ghall-koppji? Il-kmamar li tixxerja
ma' haddiehor kif inhuma allokati, u tista' tibdel
il-kmamar jekk ma tmurx tajjeb mal-persuna
fil-kamra tieghek? Int permess li jkollok vizitaturi
matul il-lejl?

Liema zoni komuni ghandha
d-dar residenzjali?

Jista' jkun hemm zoni komuni bhal

gonna jew kmamar komuni fejn tista'
tgatta' I-hin tieghek, imma ccekkja jekk hemmx
regolamenti dwar meta tista' taccessa dawn
iz-zoni. Stagsi dwar x'liberta ghandek biex iddur
fid-dar. Meta tista' tqatta' hin barra?
Hemm spazju biex issegwi |-passatempi u
l-interessi li tiehu gost taghmel?

Id-dar kif se tappoggjani fil-hajja tieghi

ta’ kuljum?

Hafna residenti jehtiegu xi ghajnuna bl-

attivitajiet ta' kuljum per ezempju biex
iduru madwar il-post, fil-kura personali u biex
jieklu. Se tkun tista' taghzel il-hin meta tqum,
tinhasel, tiekol u meta tmur torqod? Jew dawn
[-attivitajiet huma skedati skont kemm hemm
impjegati? Kemm ser ikollok bzonn tistenna biex
iwiegbu |-ganpiena tieghek?

X'inhu I-proporzjon tan-numru ta'
impjegati ghan-numru ta’' residenti
ghal kull xift?

Ghandek tkun taf kemm minn kull tip ta
impjegati, inkluz impjegati tal-attivitajiet, huma
pprovduti fug kull xift. Osserva jekk hemmx
bizzejjed impjegati fil-post biex jissorveljaw
lin-nies u biex jghinhom jieklu, imorru fil-
kamra tal-banju, jisso¢jalizzaw u ji¢¢aqalqu.
X'inhu I-proporzjon matul il-lejl u fi tmiem
il-gimgha?

X'attivitajiet soc¢jali u

rikreattivi hemm?

It-terapisti diversjonali huma mharrga

biex jippjanaw u jwasslu attivitajiet
sinifikanti li jappoggjaw il-benesseri socjali,
mentali u fiziku. Stagsi biex titkellem mat-
terapista diversjonali dwar l-attivitajiet offruti
u l-involviment ta' kuljum taghhom fit-tmexxija
tal-attivitajiet. Dawn I-attivitajiet jinteressawk?
Se jkollok ¢ans biex tghid liema attivitajiet
tixtieq taghmel?

X'ghazliet ta' ikel hemm?
L-ikel jista' jigi ppreparat fuq il-post,
jitwassal lest biex jittiekel jew biex jerga’
jissahhan. Stagsi dwar il-menu
u kemm-il darba jinbidel. Kun zgur li hemm
varjeta ta' ikel li joghgbok u li ghandek ghazliet
minn fejn taghzel. Kif se jigu mmaniggjati
r-rekwiziti tad-dieta specjali tieghek?

Jista' jkolli vizitaturi fi kwalunkwe hin?

Xi djar ghandhom sighat stretti ta'

zjarat u ohrajn huma aktar flessibbli.

Stagsi jekk jistax ikollok vizitaturi fi
kwalunkwe hin, jew jekk hemmx hinijiet tal-
gurnata meta |-vizitaturi ma jithallewx jigu.
Jistghu jigu jzuruk il-pets? Taht liema cirkostanzi
id-dar residenzjali tista' twaqgqgaf lill-familja jew
lill-hbieb milli jzuruk?

Kif ser tghinni nhossni sigur,

komdu u milqugh?

Din se tkun id-dar tieghek u huwa

importanti li thossok sigur, milqugh
u appoggjat kemm mir-residenti kif ukoll
mill-impjegati. It-twemmin u l-interessi tieghek
ghandhom jigu rispettati u ghandu jkollok
kontroll fuq kif tesprimi |-kultura u l-identita
tieghek. Jekk huwa importanti ghalik, stagsi jekk
hemmx residenti fid-dar li jagsmu t-twemmin
jew l-interessi tieghek. M'ghandekx ghalfejn tkun
hbieb ma' kulhadd, imma xorta ghandek tkun
tista' tirrilassa f'ambjent li jissapportjak.

Kif jigu minimizzati t-trasferimenti

fl-isptar?

Jista' jkun li ma tiflahx u jkollok bzonn

tmur l-isptar, imma hemm affarijiet
li l-impjegati jistghu jaghmlu biex jitnagqas
il-bzonn ta' trasferimenti fl-isptar u biex jithagqgas
il-hin li tgatta' I-isptar. Li jkollok mill-ingas
infermier wiehed registrat (RN) fuqg kull xift
jista' jnaggas ic-cansijiet ta' ammissjonijiet
fl-isptar, ghalhekk stagsi kemm hemm impjegati
u ikkunsidra jekk dan ikunx bizzejjed ghad-dags
tal-post u I-htigijiet tan-nies li jghixu hemm.

Se jkolli ¢ans li naghti l-opinjoni

tieghi kif titmexxa d-dar?

Hemm korp konsultattiv ghall-

konsumatur jew korp konsultattiv
ghall-haddiema tal-kura li jaghtu feedback
dwar kif ged jitmexxew l|-affarijiet? Staqgsi dwar
kwalunkwe tibdil ricenti li gie introdott wara
kummenti mir-residenti u I-haddiema tal-kura.
Ghandek tistagsi wkoll dwar kif taghmel ilmenti
u x'jigri meta jkun hemm nuqggas ta' gbil bejn
id-dar u resident jew min jiehu hsiebu.



